
スマホ講習会説明資料

⚫ スマホがうまく使えると安心・便利

⚫ スマホ基本操作

⚫ LINE(ライン)

• プロフィール作成・編集

• 友だち追加(QRコード)

• 友だち追加設定

• トーク(メッセージ、音声通話、ビデオ通話、

ビデオメッセージ)

• 文字の大きさ変更

• 画像や動画の送信

• 連絡先・位置情報の送信

• スタンプ・絵文字を送る

• メッセージに絵文字(顔)を返す

• グループ作成

• メッセージ送信取消・削除

• 友だち削除

• SMS・メールアドレスによる友だち追加



スマホを使うと安心・便利(LINEの例)

①一人で住
んでるおふ
くろに

LINE(メッ
セージ)送っ
ておこう

③既読が付
いてる(安心)

安否確認で
きて良かっ
た(安心)

LINE
グループ

②息子から
LINE来てる
→メッセー
ジ開く

LINEの音声通話・ビデオ
通話などは通話料金が掛
かりません・・・データ
通信量はかかります

震度6以上などの大規模な災害が起こった際に、
ホームタブに赤枠の「LINE安否確認」が出現しま
す。タップする(押す)だけで友だちと状況を共有す
ることができます。By LINE
※LINEのバージョン12.2.0以降で利用可能

安否確認で
きて良かっ
た(安心)

地区でグループを作り、
災害時の情報共有などに
使うこともできます



ロングタップ
(長押し）

タップ
(押す)

スマホ基本操作

スマホ操作の名前は覚えなくて構いません。こんな操
作があることを知っておいてもらえれば良いです

これらの操作のいくつかはこの後の講習で実際に使い
ます

スクロール：上下にスワイプ(なぞ
る)・・・画面のスクロールなど
フリック：画面を指で触れて上下左右
にはじく操作・・・文字入力など

トグル入力(マルチタップ)：キーを押した回
数によって文字を選択する・・・あ い う

スワイプ
(なぞる)



LINEプロフィール作成・編集・・・名前、ステータスメッセージ

①
ホーム

②
設定

「IDによる友だち追加を
許可」はオフにし、友だ
ち追加はQRコードで行う

ことをお勧めします

氏名、ニックネー
ムなどLINE起動し

“プライバシー管理”
”IDによる友達追加を許可”・・・許可しない



LINEプロフィール作成・編集・・・プロフィール画像、背景画像

スクロール(なぞる)

撮影

前のページの続き
の画面

自分の顔、ペット、
風景など



友だち追加(QRコード)
友だち追加する人は、
追加される人のQRコー

ドを写す

友だち追加される人はマ
イQRコードをタップ(押

す)

お隣の人などと友だち追
加して見ましょう

ホーム

後ほどメッセージを送っ
て見ましょう



友だち追加設定

オフ：LINEが自分の連
絡先に登録している人
をLINEの友だちに自動
で追加しない

オフ：自分の情報が誰
かの連絡先に登録され
ていても、その人のLINE
の友だちに自動で追加
されない

スクロール(なぞる)

二つともオフにし、友だち
追加はQRコードで行うこ

とをお勧めします

設定

ホーム

 ”友だち”、”友だち自動追加”・・・許可しない
 “友だち”、”友だちへの追加を許可”・・・許可しない



トーク・・・メッセージ

トークしたい友だ
ち

ホーム

前回トークを使っている場合など、
LINEを開くとトーク画面が最初に
表示されることが多いと思います



トーク・・・音声通話

トークしたい友だ
ち

相手が出たら通話

通話終了



トーク・・・ビデオ通話

トークしたい友だ
ち

自分の顔

相手の顔

ビデオ通話終了

相手が出たらビデ
オ通話



トーク・・・ボイスメッセージ

トークしたい友だ
ち

ボタンをロングタッ
プ(長押し)し録音
(話す)

ボタンを離すとボイ
スメッセージが送信
される

ボタンを離すとボイ
スメッセージが送信
される

こんなこともできますという機能：メッセー
ジを音声(ボイス)で送ることができます



スクロール(なぞる)

文字の大きさ変更



画像や動画の送信・・・画像(写真)・・・カメラ
このページからトーク
したい友だちを選択し
たところから始めます



画像や動画の送信・・・画像(写真)・・・ファイル

送りたい画像を選
択(複数可)

以前撮影してスマ
ホ内にある画像な
ど



画像や動画の送信・・・動画・・・カメラ

左にスワイプ(なぞ
る)し「動画」にす
る

1回目タップ(押す)：動
画スタート、時間がカ
ウントされる
2回目タップ(押す)：動
画ストップ



画像や動画の送信・・・動画・・・ファイル 以前撮影してスマ
ホ内にある動画な
ど

送信したい動画を
選択(複数可)し送
信

①送信したい動画
を選択(複数可)
②送信



連絡先・位置情報の送信・・・連絡先

あなた

友だちA
さん

友だちB
さん

✓ あなたとLINEの友だちのAさんとBさん同士は顔
見知り

✓ だけどAさんとBさんはLINEの友だちではない
✓ Aさん(Bさん)から「Bさん(Aさん)のLINEの連絡

先を教えて」ということがあります

LINEの友
だち

LINEの友
だち

AさんBさん同士
は顔見知り。だ
けどLINEの友だ
ちではない

AさんとBさんが顔見知りかどうか分からない、連
絡先を教えて良いか分からない、などの場合は、相
手方に連絡先を教えて良いか事前に確認することを

お勧めします



連絡先・位置情報の送信・・・連絡先

連絡先を送信する人(B
さん)のトーク画面

あなたが友だちBさんにA
さんの連絡先を送信する
前提での操作になります

①Aさんをタップ(押す)
②転送をタップ(押す)

Bさんは送られてき
たメッセージ(Aさん
のプロフィール)を
開き友だち追加する

①Aさんをタップ(押す)
②転送をタップ(押す)

Bさんの画面



連絡先・位置情報の送信・・・位置情報 災害時など、自分の位
置を相手に伝えること
ができます

• 自分が今いる場所を表示するにはスマホ
の設定で「位置情報の(を)使用」および
LINEの「位置情報の権限」がオンに
なっていることが必要です

• 送りたい位置情報を地図上でスワイプ
(なぞる)して送信する、検索欄で位置情
報を指定して送信することもできます



スタンプ・絵文字を送る・・・スタンプ

スタンプ

スタンプ一覧から送り
たいスタンプをタップ
(押す)

「＃マーク」は感
情やシーンごとに
一覧表示

[時間マーク]は直
近で使ったスタン
プが一覧で表示



スタンプ・絵文字を送る・・・絵文字

3文字以内の絵文字は
スタンプのように使え
ます

絵文字



メッセージに絵文字(顔)を返す

ロングタップ(長押
し)



グループ作成

①グループに招待し
たい友だちを選択
②次へ

「友だちをグループに自
動で追加」はオフにする
ことをお勧めします

トーク

①グループに招待し
たい友だちを選択
②次へ

①グループ名を入力
②作成
①グループ名を入力
②作成



グループ作成～招待

招待された人

①グループに招待した
い友だちを選択
②招待

招待された人が
「参加」を押すこ
とでグループに参
加

前のページの続き
グループに招待：グ
ループメンバー誰でも

できます

①グループに招待した
い友だちを選択
②招待



メッセージの送信取消・削除

自分のトーク画面を整理し
たいときなどに使用→今回
の講習会で送受信したメッ
セージなどを削除するのに
使用できます

送信取消

• 送信後24時間以内であれば、既読・未読のどちらも取り消すことが可能
• 自分のトーク画面と相手のトーク画面からもメッセージは消える
• メッセージを取り消したことは、自分と相手のトーク画面に表示される
• 既にトーク画面上から削除されたメッセージは送信取消ができない

削除

• 送信済のメッセージは相手のトーク画面に残りつづける
• 相手からのメッセージも消すことができる
• 複数のメッセージの削除が可能

送信取消：自分が送り間違えてしまったメッセージや画像などを取り消すこ
とができます。

削除：自分のトーク画面からメッセージなどを消すことができます



メッセージの送信取消・削除

送信取消・削除した
いメッセージなどを
ロングタップ(長押し)



友だち削除・・・非表示、ブロック、削除

ブロックリストから削除 非表示リストから削除

メッセージの送受信 × ○

音声通話・ビデオ通話の送受信 ×
△（着信はメッセージで受信するが、

自ら発信できない）

ブロックした側 ブロックされた側

• 友だちリストから消える
• メッセージ/通話ができない
• ブロックした友だちのタイムラインの投稿は表示され

ない
• プレゼント(スタンプや着せかえ)できない
• グループトークには影響なし
• ブロック解除可能

• メッセージに既読がつかない
• 通話が繋がらない
• タイムラインからブロックした友だちの投稿が消える
• プレゼント(スタンプや着せかえ)できない
• グループトークには影響なし

非表示した側 非表示された側

• 友だちリストから消える
• トークリストからトークルームが消える
• タイムラインの表示が消える
• 非表示→再表示可能

• 影響ゼロ

友だち削除：メッセージなどの送受信ができなくなります。
非表示やブロックとは違い解除することができません。LINE以外の連絡先
を知らない相手を削除するときは注意が必要です。



友だち削除・・・ブロック、非表示、削除

ロングタップ(長押
し)

非表示

ブロック

削除



友だち削除・・・ブロック、非表示⇒削除

スクロール(なぞる)



友だち削除・・・ブロック、非表示⇒削除



SMS・メールアドレスによる友だち追加

電話番号検索で友だち追加：友だちの電話番号で検索する／自分の電話を検索してもらうことで

友だち追加することもできますが、「友だちへの追加を許可」の設定を有効にする必要があります。

また青少年保護のためLINEで年齢確認をしていない方や18歳未満の方は電話番号検索が利用できませ

ん。

手間は少し増えますが、SMS・メールアドレスによる友だち追加をお勧めします。



SMS・メールアドレスによる友だち追加



SMS・メールアドレスによる友だち追加

相手の人は届いたSMSの
URL(リンク)を開いて友だ
ち追加をする必要がありま
す
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